
  2022 年 12 月 2 日 
臨床研究に関する情報公開 

 
渋川医療センターでは、下記の臨床研究の情報を公開しております。 
研究の計画・方法についてお知りになりたい場合、研究への情報利用についてご了解できない場合など、お問い合わせがありましたら、各研究の
研究責任者または、以下の「問い合わせ先」へご連絡ください。なお、この研究に参加している他の方の個人情報や、研究の知的財産等は、お答
えできない内容もありますのでご了承ください。 
 
[研究課題名] カスタマージャーニーマップを活用した担当看護師の役割を果たせるスタッフの育成 
 
 [研究責任者] 5西病棟 副看護師長 本多昌子 
 
［研究の背景］R３年度、Ａ病院の副看護師長会に於いて担当看護師の定着を目指す取り組みを行った。副看護師長としてスタッフにどのような指
導が妥当か検討した結果、カスタマージャーニーマップを作成し活用することで、患者さんの気持ちを考えた指導や看護が明らかになり副看護師
長としての指導のポイントが明確化しました。 
 
[研究の目的] 本研究では、カスタマージャーニーマップを用いてスタッフが担当看護師の役割が果たせているか調査を行い、その結果をフィード
バックすることでより質の高い看護師の育成を目指すことを目的とします。 
 
[研究の方法] 
 ●研究期間：倫理審査許可日～西暦 2026年 3月 31日 

●情報の管理：研究等の実施に係わる文書を 5西病棟の鍵のかかるロッカーに保管します。保管期間は、当該研究の結果の最終の公表につ

いて報告された日までの期間とします。保管期間終了後は、紙媒体に関してはシュレッダーで裁断し廃棄します。その他媒体に関しては、匿名

化のうえ適切な方法で廃棄します。 

 
[研究組織] 

独立行政法人国立病院機構 渋川医療センター 
 

[個人情報の取扱い]  この研究で得られた結果は、あなたの個人情報（名前・年齢・性別等）に係わる情報を切り離した上で論文等にまとめられ、

学会や医学雑誌などに発表されることもあります。ただし、いずれの場合にも、あなたの個人情報が公表されることは一切ありません。 

 
[利益相反] なし 

【問合せ・苦情等の相談窓口（連絡先）】 
               独立行政法人国立病院機構渋川医療センター 

                                                              〒３７７－０２８０ 



                                                              群馬県渋川市白井３８３ 
                                                                電話    ０２７９－２３－１０１０(代表) 
                                                                 FAX     ０２７９－２３－１０１１ 
                                                               部署：5西病棟  

職名：副看護師長 本多 昌子 


